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Аннотация. В работе представлены результаты исследования влияния 

индивидуальных суточных ритмов и возраста на утомляемость инженерно-технического 

персонала (ИТП). Показатели усталости оценивались в баллах по семи показателям для 

четырех видов смен: дневная смена, ночная смена, суточная смена, пятидневная рабочая 

неделя. Проанализировано изменение значений показателей утомляемости ИТП для каждого 

вида рабочей смены, в зависимости от типа индивидуальных суточных ритмов (жаворонки, 

совы, голуби) и в зависимости от возраста (20-29, 30-39, 40-49 и 50-59 лет). Полученные 

данные показывают наличие влияния возраста и индивидуальных суточных ритмов на 

утомляемость ИТП гражданской авиации. 
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Abstract. The paper presents the results of a study of individual circadian rhythms and age 

influence on maintenance staff fatigue. Fatigue indicators were assessed using seven indicators for 

four types of shifts: day shift, night shift, daily shift, five-day work week. Changes in the values of 

maintenance staff fatigue indicators were analyzed for each type of work shift, depending on the 

type of individual circadian rhythms (larks, owls, pigeons) and depending on age (20-29, 30-39, 40-

49 and 50-59 years old). The data obtained show that the age and individual circadian rhythms 

influence the civil aviation maintenance staff fatigue. 
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Введение 

Утомляемость ИТП является важной проблемой, так как она связана с 

безопасностью полетов [Козлов, 2010; Овчаров, 2005; Особые ситуации…, 

2009; ICAO, 2003]. Работая в состоянии утомления, ИТП отмечают следующие 

последствия [Еникеев и др., 2020]: ошибки, угроза безопасности полетов, 

угроза здоровью и жизни работников, финансовые потери авиакомпании. 

Работа в состоянии утомления приводит к ухудшению внимания, памяти и 

настроения, снижению активности, увеличению времени реакции и т.д. 

В работе была проведена первая серия исследований, включающих 

анкетирование инженерно-технического персонала различных авиакомпаний с 

целью выявления связи между утомляемостью ИТП и его индивидуальными 

суточными ритмами. Было опрошено 105 человек. 

Для определения индивидуальных суточных ритмов человека 

(жаворонок, сова или голубь) применялся тест Хорна-Остберга 

[Исследование..., б.г.; Тест..., б.г.].  

С целью определения выраженности состояния ИТП оценивались в 

баллах от 0 до 5 (0 – наихудшая оценка, 5 – наилучшая оценка): усталость, 

самочувствие, активность, настроение, интерес к работе, концентрация 

внимания, работоспособность и качество профессиональной деятельности.  

Рассматривались различные типы смен: дневная смена, ночная смена, 

суточная смена, пятидневная рабочая неделя. 

 

Показатели состояния ИТП в процессе различных смен 

В таблице 1 представлена статистическая обработка материалов 

исследования: математическое ожидание (среднее), дисперсия, 

среднеквадратическое отклонение (СКО) и доверительный интервал с 

вероятностью 0,95 [Математическое…, б.г.; Статистические…, б.г.]. Было 

получено, что для всех показателей значения выше для дневной смены и для 

пятидневной рабочей недели. Эти данные согласуются с проводимыми ранее 

исследованиями [Civil..., 2013], которые показали, что количество ошибок, 

связанных со снижением концентрации внимания, в ночную смену значительно 

увеличивается по сравнению с дневной. 

 

Таблица 1 – Результаты субъективной оценки состояния ИТП в процессе 

различных смен 
 

Показатель Среднее Дисперсия СКО 
Доверительный 

интервал 

Дневная смена 

Самочувствие 4,33 1,88 1,03 [4,21; 4,45] 

Активность 4,28 1,68 0,99 [4,17; 4,39] 

Настроение 4,28 1,85 0,99 [4,17; 4,39] 

Интерес к работе 4,44 1,1 0,8 [4,35; 4,53] 

Концентрация внимания 4,46 1,13 0,73 [4,38; 4,54] 



Показатель Среднее Дисперсия СКО 
Доверительный 

интервал 

Субъективная оценка работоспособности 4,23 1,68 0,97 [4,12; 4,34] 

Качество профессиональной деятельности 4,48 1,01 0,68 [4,4; 4,56] 

Ночная смена 

Самочувствие 3,52 1,5 1,21 [3,24; 3,83] 

Активность 3,55 1,64 1,08 [3,28; 3,82] 

Настроение 3,84 1,65 1,16 [3,55; 4,13] 

Интерес к работе 3,87 1,67 1,25 [3,55; 4,19] 

Концентрация внимания 3,71 1,11 0,91 [3,48; 3,94] 

Субъективная оценка работоспособности 3,76 1,23 0,92 [3,53; 3,99] 

Качество профессиональной деятельности 4,02 1,42 0,91 [3,79; 4,25] 

Суточная смена 

Самочувствие 3,05 1,47 1,45 [2,6; 3,5] 

Активность 3,34 1,48 1,18 [2,98; 3,7] 

Настроение 3,42 1,67 1,33 [3,01; 3,83] 

Интерес к работе 3,67 1,64 1,36 [3,25; 4,09] 

Концентрация внимания 3,41 1,41 1,21 [3,04; 3,78] 

Субъективная оценка работоспособности 3,45 1,53 1,11 [3,11; 3,79] 

Качество профессиональной деятельности 3,48 1,22 1,11 [3,14; 3,82] 

Пятидневная рабочая неделя 

Самочувствие 4,21 1,42 0,96 [3,96; 4,46] 

Активность 4,21 1,31 0,91 [3,97; 4,45] 

Настроение 4,26 1,34 0,83 [4,04; 4,48] 

Интерес к работе 4,4 1,42 0,97 [4,15; 4,65] 

Концентрация внимания 4,28 1,25 0,79 [4,07; 4,49] 

Субъективная оценка работоспособности 4,26 1,23 0,81 [4,05; 4,47] 

Качество профессиональной деятельности 4,45 1,28 0,71 [4,26; 4,64] 

 

Влияние возраста на состояние ИТП 

Показатели состояния ИТП в зависимости от возраста проанализированы 

на рисунках 1-4. Для дневной, ночной и суточной смен большие баллы по всем 

показателям у возраста 40-49 лет. Для пятидневной рабочей недели более 

высокие показатели у 30-39 лет и 50-59 лет. 
 

 
Рисунок 1 – Показатели состояния ИТП в зависимости от возраста для дневной 

смены 
 



 
Рисунок 2 – Показатели состояния ИТП в зависимости от возраста для ночной 

смены 

 

 
Рисунок 3 – Показатели состояния ИТП в зависимости от возраста для 

суточной смены 
 

 
Рисунок 4 – Показатели состояния ИТП в зависимости от возраста для 

пятидневной рабочей недели 

 

В возрасте 20-29 лет и 30-39 более высокие показатели в дневную смену и 

при пятидневной рабочей неделе. В возрасте 40-49 лет – в дневные и ночные 

смены, в возрасте 50-59 лет – при пятидневном графике работы. 
 

Исследование индивидуальных суточных ритмов у ИТП 

В работе было получено распределение индивидуальных суточных 

ритмов для ИТП. Индивидуальные суточные ритмы представлены 

жаворонками, совами и голубями. К жаворонкам относятся люди, которые 

активны утром, к совам – которые активны во второй половине дня, голуби – 

промежуточный вариант [Голуби…, б.г.; «Жаворонки»…, б.г.]. 

В случайной выборке ИТП по типу индивидуальных суточных ритмов 

(рисунок 5) голубей 54%, жаворонков 43% и сов 3%. Это отличается от 

распределения в мире (рисунок 6): жаворонков 15%, сов 20%, голубей 65% 



[Балбатун, 2011; Физиологическая характеристика…, 2017; Levandovski et al., 

2012]. 
 

  
Рисунок 5 – Распределение 

индивидуальных суточных ритмов  

для ИТП 

Рисунок 6 – Распределение 

индивидуальных суточных ритмов  

в мире 
 

Анализ показателей в зависимости от типа индивидуальных суточных 

ритмов (таблица 2) показал, что: 

− В дневную смену все показатели выше у жаворонков. 

− В ночную смену у жаворонков выше показатели самочувствия, 

настроения, интереса к работе, субъективной оценки работоспособности. У 

голубей и жаворонков одинаковые показатели активности, концентрации 

внимания, качества профессиональной деятельности. 

− В суточную смену у голубей выше показатели самочувствия, 

активности, настроения, концентрации внимания, субъективной оценки 

работоспособности, качества профессиональной деятельности. У голубей и 

жаворонков показатель интереса к работе одинаковый. 

− При пятидневной рабочей неделе у голубей выше показатели 

самочувствия, активности, интереса к работе, субъективной оценки 

работоспособности. У жаворонков выше показатели настроения, концентрации 

внимания, качества профессиональной деятельности. 

Совы в анализе не рассматривались ввиду малой выборки. 
 

Таблица 2 – Индивидуальные суточные ритмы и показатели состояния ИТП 
 

Показатель Индивидуальный 
суточный ритм 

Дневная 
смена 

Ночная 
смена 

Суточная 
смена 

Пятидневная 
рабочая неделя 

Самочувствие Жаворонки 4,4 3,7 2,9 4,1 

Голуби 4,1 3,4 3 4,2 
Активность Жаворонки 4,4 3,5 3,1 4 

Голуби 4,1 3,5 3,4 4,3 
Настроение Жаворонки 4,4 3,9 3,3 4,3 

Голуби 4,1 3,7 3,4 4,2 

Интерес к работе Жаворонки 4,6 3,9 3,6 4,3 
Голуби 4,3 3,8 3,6 4,5 

Концентрация 
внимания 

Жаворонки 4,5 3,7 3,2 4,3 
Голуби 4,4 3,7 3,4 4,2 

Субъективная оценка 
работоспособности 

Жаворонки 4,5 3,9 3,2 4,2 

Голуби 4 3,6 3,5 4,3 
Качество профессио-
нальной деятельности 

Жаворонки 4,6 4 3,1 4,5 

Голуби 4,4 4 3,7 4,4 



Были выявлены различия показателей в зависимости от индивидуальных 

суточных ритмов и возраста (таблица 3) для некоторых видов смен по 

сравнению с приведенными выше данными. Так, в возрасте 40-49 лет в 

дневную смену часть показателей выше у жаворонков, часть у голубей. В 40-49 

лет в ночную смену показатели выше у голубей. В 30-39 в суточную смену 

показатели выше у жаворонков. 
 

Таблица 3 – Индивидуальные суточные ритмы и показатели состояния ИТП в 

зависимости от возраста 
 

Смена Дневная смена Ночная смена Суточная смена 

Возраст 40-49 40-49 30-39 

Индивидуальный 

суточный ритм 
Жаворонки Голуби Жаворонки Голуби Жаворонки Голуби 

Самочувствие 4,5 5 3,8 4 3,8 2,4 

Активность 4,8 5 3,8 4,3 3,6 2,6 

Настроение 5 4,8 4 4,3 3,8 3,2 

Интерес к работе 5 4,8 4,3 4,8 4 2,4 

Концентрация 

внимания 
4,8 5 3,5 4 3,8 3 

Субъективная оценка 

работоспособности 
5 4,3 3,8 3,8 3,8 2,6 

Качество профессио-

нальной деятельности 
5 5 4,3 4,8 4 3,2 

 

Для пятидневной рабочей недели показатели отличаются в разном 

возрасте (таблица 4). В 20-29 лет выше показатели у жаворонков. В 30-39 лет 

часть показателей выше у жаворонков, часть у голубей. В 40-49 и 50-59 лет 

выше показатели у голубей. 
 

Таблица 4 – Индивидуальные суточные ритмы и показатели состояния ИТП в 

зависимости от возраста для пятидневной рабочей недели 
 

Возраст 20-29 30-39 40-49 50-59 

Индивидуальный 

суточный ритм 

Жаво-

ронки 
Голуби 

Жаво-

ронки 
Голуби 

Жаво-

ронки 
Голуби 

Жаво-

ронки 
Голуби 

Самочувствие 4 4 4,6 4,3 3,5 4,3 4 4,8 

Активность 3,9 4,1 4,4 4,4 3 4,3 4,3 4,8 

Настроение 4,4 4,1 4,4 4,3 3 4,3 4,3 4,5 

Интерес к работе 4,2 4,2 4,4 4,7 4 4,3 4,3 5 

Концентрация 

внимания 
4,4 4 4,6 4,4 3 4,3 4,3 4,8 

Субъективная 

оценка 

работоспособности 

4,2 4,1 4,6 4,6 3 4,3 4,3 4,5 

Качество 

профессиональной 

деятельности 

4,6 4,1 4,4 4,7 4 4,5 4,7 4,8 

 

 



Заключение 

Данные, полученные в первой серии исследований, показывают наличие 

влияния возраста и индивидуальных суточных ритмов на состояние ИТП 

гражданской авиации в процессе различных рабочих смен. Дальнейшие 

исследования планируется направить на получение данных зависимости 

проявления ошибок в обслуживании авиационной техники от факторов, 

связанных с типом смен и суточных ритмов ИТП.   
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